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Empresa Puablica de Soacha

Noviembre 20 de 2024, Soacha — Cundinamarca.

Doctora:

ANDREA SUSANA BELLO CANTOR
Gerente

EPUXUA AVANZAE.I.C.E

La ciudad.

Asunto: ENVIO INFORME SEGUIMIENTO PLANES DECRETO 612 DE 2018 - EPUXUAAVANZAE.I.CE
TERCER TRIMESTRE 2024

Cordial saludo;

De manera respetuosa, me permito allegar a usted para su conocimiento y revision, el INFORME
SEGUIMIENTO PLANES DECRETO 612 DE 2018 - TERCER TRIMESTRE 2024, el cual debe ser publicado
en la pagina web de la entidad.

Es importante anotar, que esta oficina estara dispuesta a adelantar las orientaciones que usted considere
necesarias, en virtud de los roles de liderazgo estratégico y enfoque a la prevencion.

Quedo atento a las orientaciones que del mismo se puedan desarrollar.

Atentamente;

JEFE CONTROL INTERNO
EPUXUA AVANZAE.I.CE

Adjunto: INFORME SEGUIMIENTO PLANES DECRETO 612 DE 2018 - EPUXUA AVANZAE.I.C.E TERCER TRIMESTRE 2024
(16 folios )

CITAR NUMERO DE RADICADO 002980
FECHA DE RECEPCION 2024-11-21

08:50:45
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XU /\ |REMITENTE: JUAN CARLOS RAMIREZ
VALENCIA 002980
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Calle 12 No. 8A-36 Soacha Cundinamarca

Tel: 601-52034 75 111
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INFORME SEGUIMIENTO PLANES DECRETO 612 DE 2018
EPUXUA AVANZAE.I.C.E
TERCER TRIMESTRE 2024

OBJETIVO: Realizar seguimiento y evaluacion al cumplimiento del Decreto 612 de 2018, en cuanto a
la integracion de los diferentes planes estratégicos de la entidad, teniendo en cuenta el analisis, las
metodologias, instrumentos y mecanismos aplicados por la entidad para su cumplimiento.

ALCANCE: Desde la identificacion de las actividades y requerimientos de cada uno de los 12 planes
hasta el desarrollo de las actividades y su monitoreo en el marco del Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion - MIPG, en el periodo comprendido entre el 1 de julio de 2024 hasta el 30 de septiembre de
2024.

METODOLOGIA: En cumplimiento con lo establecido en el Programa Anual de Auditoria Vigencia
2024, la Oficina de Control Interno realizé un seguimiento y al cumplimiento de lo establecido en los
planes estratégicos e institucionales integrados al Plan de Accién por el Decreto 612 de 2018, en el
cual se verifico la existencia de cada uno de los doce (12) planes propuestos por la entidad y el
cumplimiento de los compromisos establecidos en estos, asi mismo, la Oficina de Control Interno
sefiala algunas recomendaciones para que sean tenidas en cuenta si a bien tiene la entidad como
posibles de acciones de mejora.

MARCO NORMATIVO:

Ley 87 de 1993: “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las entidades
y organismos del Estado y se dictan otras disposiciones’.

Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la carrera
administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones”.

Ley 1474 de 2011: "Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestion
publica."

Decreto 1072 de 2015: “. Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector
Trabajo”.

Decreto 1080 de 2015: “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector
Cultura”

Decreto 1082 de 2015: "Por medio del cual se expide el decreto Unico reglamentario del sector
Administrativo de Planeacion Nacional”

Decreto 1083 de 2015: “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de
Funcion Pablica.”
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Decreto 648 de 2017: “Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015, Reglamentario
anico del sector de la funcion publica”.

Decreto 612 de 2018: “Por el cual se fijan directrices para la integracion de los planes institucionales
y estratégicos al plan de accion por parte de las entidades del Estado”.

Resolucion 073 de 2023: “Por la cual se adoptan los mecanismos de planeacion y seguimiento de la
plataforma estratégica de la Empresa Publica del Municipio de Soacha EPUXUA AVANZA E.I.C.E”

DESARROLLO

En atencién a que la Empresa Publica de Soacha EPUXUA AVANZA E.I.C.E, es una empresa creada
en el afio 2021 y que en el momento se encuentra en adopcion y aplicacion del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestién - MIPG y que por ende esta en proceso de construccion del Sistema de Control
Interno de la entidad, la evaluacion presentada tendra como referente el seguimiento y la evaluacién
de los compromisos adquiridos en los diferentes planes, a fin de generar las recomendaciones
necesarias para su mejora y cumplimiento.

La evaluacién diagnostica se realizé para cada uno de los planes en el periodo comprendido desde el
1 de julio de 2024 hasta el 30 de septiembre de 2024, teniendo en cuenta los compromisos del segundo
trimestre, encontrando los siguiente:

Plan Elaborado | Publicado | En Observacion

Institucional proceso

Plan Institucional Sl Sl hitps://fepuxua.gov.co/wp-

de Archivos de la content/uploads/2024/01/PLAN-

Entidad PINAR INSTITUCIONAL-DE-ARCHIVO-PINAR.pdf

Plan Anual de S S Se encuentra publicado en él SECOP y en la

Adquisiciones pagina web

PAA https://community.secop.gov.co/Public/App/An
nualPurchasingPlanEditPublic/View?id=38725
3#tstpAcquisitions%20

https://fepuxua.gov.co/contratacion-2/plan-
anual-de-adquisiciones/

Plan Anual de Sl Sl https://fepuxua.gov.co/wp-

Vacantes content/uploads/2024/01/PLAN-ANUAL-DE-
VACANTES-EPUXUA-AVANZA-2024 pdf

Plan de Prevision Sl Sl https://epuxua.gov.co/wp-

de Recursos content/uploads/2024/01/PLAN-DE-

Humanos PREVISION-DEL-RECURSO-HUMANO-
EPUXUA-AVANZA-2024 pdf

Plan Estratégico S S https://epuxua.gov.co/wp-

de Talento content/uploads/2024/01/PLAN-

Humano ESTRATEGICO-DEL-TALENTO-HUMANO-

EPUXUA-AVANZA-2024 pdf
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Plan Institucional Sl Sl https://epuxua.gov.co/wp-

de Capacitacion content/uploads/2024/01/PLAN-ANUAL-DE-
CAPACITACIONES-EPUXUA-AVANZA-
2024 .pdf

Plan de Bienestar Sl S https://epuxua.gov.co/wp-

y Estimulos content/uploads/2024/01/PLAN-ANUAL-DE-
BIENESTAR-E-INCENTIVOS-EPUXUA-
AVANZA-2024 .pdf

Plan de trabajo Sl S https://epuxua.gov.co/wp-

anual en content/uploads/2024/01/PLAN-ANUAL-

Seguridad y Salud SISTEMA-DE-GESTION-DE-SEGURIDAD-Y-

en el Trabajo SALUD-EN-EL-TRABAJO-2024 pdf

Plan Sl Sl https://epuxua.gov.co/wp-

Anticorrupcion  y content/uploads/2024/01/PLAN-

de Atenciéon al ANTICORRUPCION-Y-ATENCION-AL-

Ciudadano CIUDADANO-PAAC .pdf

Plan Estratégico Sl Sl https://epuxua.gov.co/wp-

de content/uploads/2024/01/PLAN-

Tecnologias de la ESTRATEGICO-DE-LAS-TECNOLOGIAS-CE-

Informacion y las LA-INFORMACION-Y-LAS-

Comunicaciones COMUNICACIONES-PETIC.pdf

- PETIC

Plan de Sl Sl https://fepuxua.gov.co/wp-

tratamiento  de content/uploads/2024/01/PLAN-DE-

riesgos de TRATAMIENTO-DE-RIESGOS-DE-

seguridad y SEGURIDAD-Y-PRIVACIDAD-DE-LA-

privacidad de la INFORMACION.pdf

informacion

Plan de seguridad S Sl https://epuxua.gov.co/wp-

y privacidad de la content/uploads/2024/01/PLAN-DE-

informacion SEGURIDAD-Y-PRIVACIDAD-DE-LA-
INFORMACION.pdf

En referencia al cuadro anterior no se observa cambios en las publicaciones.

1. Plan Institucional de Archivos de la Entidad PINAR

La Empresa Publica de Soacha EPUXUA AVANZA E.I.C.E, cuenta con el Plan Institucional de
Archivos, el cual se encuentra publicado en la pagina web en el link https://epuxua.gov.co/wp-
content/uploads/2024/01/PLAN-INSTITUCIONAL-DE-ARCHIVO-PINAR.pdf, se desarrclla

cronograma para dar cumplimiento en el 2024 a 31 de diciembre.

Se establece control de manera trimestral por el lider responsable del proceso encargado de su

implementacion y ejecucion.
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ACTIVIDAD

INDICADOR AVANCE

OBSERVACIONES

Diagnosticar y realizar el
programa de gestién documental

Documento 0%
diagnostico

Programa

No se ha realizado el diagnostico, ni
se ha realizado el programa de
gestion documental, no existe
politica de gestion documental.
Actividad incumplida.

Esta pendiente la contratacion de un
profesional o técnico que apoye esta
gestion.

Inscripcion plan de

capacitaciones institucional

Oficio 100%

PIC

Se observaron oficios de la
Secretaria  General  solicitando
capacitacion en gestion archivistica.
Se observa la inscripcion en la matriz
de capacitaciones de la entidad. Esta
programada capacitacion para el dia
9 de julio de 2024 presentada por la
Secretaria General quien invito a un
profesional en archivistica.

Actividad cumplida.

Construir  procedimientos de
gestion documental

Procedimientos 0%

No se evidencia la construccion de
procedimientos, =~ manuales vy
politicas.

Actividad en tiempo de cumplimiento.
Esta pendiente la contratacién de un
profesional o técnico que apoye esta
gestion.

Construir normograma para el
proceso

Normograma 0%

No se evidencia la construccion de
procedimientos, manuales  y
politicas.

Actividad en tiempo de cumplimiento.
Esta pendiente la contratacion de un
profesional o técnico que apoye esta
gestion.

Construir indicadores para ser
incorporados en el plan de
accion de la entidad

Plan de Accion 100%

Se evidencio la construccion del plan
de accion institucional, se encuentra
publicado, sin embargo, se observa
deficiencia en la construccion de
indicadores. No se observa que se
hallan realizado revisiones a fin de
revisar y/o corregir lo evidenciado por
la Oficina de Control interno.
Actividad cumplida.

Realizar seguimiento y
evaluacion al plan

Informe de 50%

seguimiento

Se evidencio el seguimiento
realizado por la alta direccion.

Actividad en tiempo de cumplimiento.
Esta pendiente la contratacion de un
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profesional o técnico que apoye esta
gestion.

TOTAL 41.66%

o Aspectos a tener en cuenta:

v' Las actividades no presentaron cambios toda vez que se manifestd que se iba a contratar una
persona idonea profesional o técnico que apoye esta gestion.

v" Se observa el seguimiento descrito por la Gerencia dando cumplimiento a la resolucion 073 de
2023, si bien, se realizo el seguimiento, es importante que se corrija lo identificado y se
establezcan compromisos con |a alta direccion para su cumplimiento.

v Se observan deficiencias en la construccion de indicadores y las formulas para calcular.

v" Aunque el plan cuenta con nueve (9) metas a cumplir, se revisaron 6 actividad, toda vez que,
algunas de estas actividades eran las mismas para dar solucion a las metas trazadas.

v" Se recomienda que en los seguimientos se dejen los compromisos asumidos por el area con el
objeto de que se subsane lo identifica

e Recomendaciones:

v' Revisar las actividades y referenciar el periodo necesario para su cumplimiento, asi sea de otras
vigencias a la vigencia 2024.

v" Se recomienda revisar indicadores y las férmulas para calcular los avances, asi mismo, se
recomienda crear las hojas de vida de los indicadores.

v' Se recomienda realizar comités de gerenciales periodicos para revisar compromisos.

v' Se recomienda que desde ya se empiece la evaluacién y la construccion del plan 2025 para el
proximo afio, asi mismo, que se incluya un item de la gestion de recursos necesarios para el
cumplimiento de los mismo.

v" Se recomienda se de cumplimiento a la contratacién de personal idéneo para el manejo de archivo,
que permita la construccion de politicas, manuales y procedimientos para el manejo de la gestion
documental.

2. Plan Anual de Adquisiciones PAA

La Empresa Publica de Soacha EPUXUA AVANZA E.I.C.E, publico en él SECOP y en la pagina web
https://community.secop.gov.co/Public/App/AnnualPurchasingPlanEditPublic/View?id=387253#stpAc
quisitions%20, y en la pagina web de la entidad link https://epuxua.gov.co/contratacion-2/plan-anual-
de-adquisiciones/ .

Es importante tener en cuenta que tal como lo sugiere Colombia Compra Eficiente este debe ser
actualizado por lo menos una vez cada vigencia. Asi mismo, tener en cuenta el articulo 2.2.1.1.1.4.4
del decreto 1082 de 2015:

“ARTICULO 2.2.1.1.1.4.4. Actualizacion del Plan Anual de Adquisiciones. La Entidad Estatal debe
actualizar el Plan Anual de Adquisiciones por lo menos una vez durante su vigencia, en la forma y la
oportunidad que para el efecto disponga Colombia Compra Eficiente.
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La Entidad Estatal debe actualizar el Plan Anual de Adquisiciones cuando: (i) haya ajustes en los
cronogramas de adquisicién, valores, modalidad de seleccién, origen de los recursos; (ii) para incluir
nuevas obras, bienes y/o servicios; (iii) excluir obras, bienes y/o servicios; o (iv) modificar el
presupuesto anual de adquisiciones.” (Decreto 1510 de 2013, articulo 7).

Al 30 de septiembre contaba con 126 lineas, en su version 27, por valor 13.416.100.462.

e Aspectos a tener en cuenta:

v" No se observan las modificaciones que pudieran haberse hecho al Plan Anual de Adquisiciones en
la pagina web de la entidad.

v" No se observan publicados en la pagina web de la entidad los seguimientos al Plan Anual de
Adquisiciones.

¢ Recomendaciones:
v' Realizar la revision y seguimiento al plan anual de adquisiciones con el objeto de revisar su
cumplimiento o realizar las modificaciones pertinentes y publicarlas.

3. Plan Anual de Vacantes

La Empresa Publica de Soacha EPUXUA AVANZA E.I.C.E, cuenta con el Plan Anual de vacantes, el

cual se encuentra publicado en la pagina web en el link: , hitps:/epuxua.gov.co/wp-
content/uploads/2024/01/PLAN-ANUAL-DE-VACANTES-EPUXUA-AVANZA-2024 pdf este presenta
las situaciones que se generan en el marco de la gestién del recurso humano en referencia a la
vigencia 2024.

ACTIVIDAD INDICADOR | AVANCE OBSERVACIONES

Colaborar con lideres | Informe 50% | Se observa informe de gestion de actividades donde se

de areas para referencia la gestion de los planes estratégicos. No se

comprender las evidencia informe sobre las habilidades y competencias,

necesidades requeridas, sin embargo, se tiene matriz donde se refleja las

especificas de vacantes en la estructura organizacion. Se cuenta con un

habilidades y manual de funciones.

competencias.” Esta actividad presento cambios con respecto al informe
anterior, toda vez que se observa andlisis de la gestion y
seguimiento, la Oficina de Control Interno recomienda
encausar esta informacion con la contratacién de CPS, a fin
de garantizar las politicas del gobierno nacional en cuanto a
la formalizacion del empleo.
Actividad incumplida.

Definir claramente las | Programa 0% No se observa un programa o acciones para cubrir las

responsabilidades  y vacantes dispuestas en la entidad. Se cuenta con un manual

contribuciones de funciones. Asi mismo, se conoce la descripcion

esperadas de cada realizadas por la Secretaria General para la contratacion de

nuevo puesto. servicios profesionales de apoyo a la gestion. Se
recomienda revisar el proposito de esta actividad no es clara
su pertinencia 0 no.
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No se observa procedimiento y cuadro de necesidades de
personal de las areas.

Esta actividad no presento cambios

Actividad en tiempo de cumplimiento.

Realizar encuestas de [ Informe 50% | No se observa informe, sin embargo, se conoce formato

satisfaccion laboral y enviado a los jefes de area.

entrevistas de salida. No se observan cambios con referencia al informe anterior.
Actividad en tempo de cumplimiento.

Evaluar la diversidad | Capacitacio 15% | Para la ceracion de una diversidad e inclusion es importante

actual en la empresa. n tener el respaldo del respaldo del manual interno de trabajo
y dar a conocer las situaciones administrativas, para que el
trabajador conozca cuales son sus deberes y a que tienen
derecho, sin embargo, a traves de las orientaciones y
formatos de control que se les han hecho conocer sirven de
respaldo al momento de poder acceder a un beneficio.

Adoptar plataformas de | Plan anual 0% No se evidencia la utilizacion de medios electrénicos, ni para

reclutamiento en linea. | de la incorporacion de personal, ni para la realizacion de

Utilizar evaluaciones en | vacantes encuestas. Es importante revisar el indicador.

linea y entrevistas No se observan cambios con referencia al informe anterior.

virtuales. Actividad en tiempo de cumplimiento.

"Identificar las | Capacitaci6 | 80% | Se tiene conocimiento de la existencia del PIC de la entidad.

necesidades de|n No se evidencian capacitaciones en referencia a los puestos

capacitacion de trabajo o el desarrollo de los procesos de induccion y

especificas para cada reinduccion.

puesto. Se solicito las necesidades de capacitacion de las diferentes

Disefiar programas de areas y se promovieron algunas de manera virtual, ademas

inducciéon y que se realizaron capacitaciones presenciales.

entrenamiento. Actividad en tiempo de cumplimiento.
Se realizan capacitacion con autorizacion de la alta gerencia
para fortalecer puestos de trabajo.

TOTAL 32,5%

e Aspectos a tener en cuenta:

v" Se observa el seguimiento descrito por la Gerencia dando cumplimiento a la resolucion 073 de
2023, si bien, se realizd el seguimiento, es importante que se corrija lo identificado y se
establezcan compromisos con la alta direccion para su cumplimiento.

v Se observan deficiencias en la construccion de indicadores y las formulas para calcular.

v" No se observan de manera clara las estrategias que se van a realizar en cuanto a la provision de
empleo en la entidad.

v" Se observa que se desarrollé avance en las actividades, sin embargo, es importante que se de
cumplimiento a las acciones propuestas.




| i OFICINA DE CONTROL INTERNO
XU A INFORME SEGUIMIENTO PLANES DECRETO 612 DE

iz

2018 st

ALCALDIA MUNICIPAL DE

TERCER TRIMESTRE 2024 SOACHA

e Recomendaciones:

v Revisar las actividades y referenciar el periodo necesario para su cumplimiento, asi sea de otras
vigencias a la vigencia 2024.

v" Se recomienda revisar indicadores y las formulas para calcular los avances, asi mismo, se
recomienda crear las hojas de vida de los indicadores.

v" Es importante revisar las actividades y los propésitos que estas tienen para definir acciones claras
y que redunde en un avance en la ejecucion del plan y las politicas.

v" Se recomienda revisar y generar las estrategias que se van a realizar en cuanto a la provision de
empleo en la entidad.

v Se recomienda publicar el seguimiento realizado por la alta direccion y socializar lo evidenciado.

v" Se recomienda realizar comités de gerenciales periédicos para revisar compromisos.

v" Se recomienda que desde ya se empiece la evaluacion y la construccion del plan 2025 para el
proximo afio, asi mismo, que se incluya un item de la gestion de recursos necesarios para el
cumplimiento de los mismo.

4. Plan de Prevision de Recursos Humanos

La Empresa Publica de Soacha EPUXUA AVANZA E.I.C.E, cuenta con el Plan de Prevision de
Recursos Humanos, el cual se encuentra publicado en la pagina web en el link:
https://epuxua.qov.co/wp-content/uploads/2024/01/PLAN-DE-PREVISION-DEL-RECURSO-
HUMANO-EPUXUA-AVANZA-2024.pdf, este presenta las situaciones que se generan en el marco de
la gestion del recurso humano en referencia a la vigencia 2024.

ACTIVIDAD INDICADOR | AVANCE OBSERVACIONES
Entrevistar a los lideres | Entrevistas 0% No se evidencia la realizacion de entrevista que den
de  equipos para cuenta del cumplimiento de la accion.
comprender las No se observan cambios con referencia al informe
necesidades anterior.
especificas de Actividad incumplida.
desarrollo y establecer
objetivos claros.
Evaluar los recursos | Documento | 50% | Se evidencia informe de gestion de los planes
humanos y materiales estratégicos donde se hace un andlisis del
actuales para comportamiento de la provision del recurso humano. Sin
determinar su embargo, falta evaluar la gestion con lo objetivos de
alineacion con los proceso.
objetivos No se observan cambios con referencia al informe
organizacionales. anterior.

Actividad en tiempo de cumplimiento.
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Designar a un equipo o | Capacitacié | 80% | Se contrato una persona para llevar los temas juridicos
persona responsable n del &rea.
de  monitorear y No se observa Normograma del proceso.
analizar los cambios en No se observan cambios con referencia al informe
la normativa laboral. anterior.
Actividad en tiempo de cumplimiento.
Realizar sesiones de | Politica 70% | El proceso manifiesta que la Politica esta en tramite de
trabajo para identificar aprobacion junto con el manual interno de trabajo, pero
objetivos  estratégicos continua en proceso de revision.
en relacion con el tema La Oficina encuentra que los Planes Estratégicos de la
en cuestion. entidad en referencia a la Gestion del Talento Humaro,
presentan los objetivos estratégicos, sin embargo, estos
no se han evaluado.
Realizar sesiones de | Evaluacion 60% | No se evidencia documento que referencie las
sensibilizacion y | de sensibilizaciones en materia de talento humano en
capacitacion capacitacio cuanto a las evaluaciones. El indicador dispuesto no
nes tiene relacion con la meta definida.
Se realizo informe de gestion de los planes estratégicos
donde se realiza una evaluacion del talento humaro,
falta socializar los resultados.
Aunque se observa matriz de capacitaciones.
Actividad en tiempo de cumplimiento.
Evaluar el impacto | Encuesta 15% No se evidencia documento que referencie la
financiero de las construccion encuestas que midan la gestion del talerto
inversiones en recursos humano, ni evaluaciones que determinen las gestiones
humanos. financieras y su interaccion con el talento humano. El
indicador dispuesto no tiene relacién con la actividad
definida.
Se esta evaluando las gestiones de la entidad en cuarto
al apoyo de los funcionarios para su formacion o
bienestar.
Actividad en tiempo de cumplimiento.
Implementar reuniones | Formato 0% No se evidencia documento que referencie las reunionzs
periddicas para para realizar la recopilacion de la informacion del taler to
recopilar sugerencias y humano. El indicador dispuesto no tiene relacion con la
comentarios del meta definida, ni con la actividad dispuesta.
personal. No se observan cambios con referencia al informe
anterior.
Actividad en tiempo de cumplimiento.
TOTAL 39,3%
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o Aspectos a tener en cuenta:

v" Se observa el seguimiento descrito por la Gerencia dando cumplimiento a la resolucion 073 de
2023, si bien, se realizo el seguimiento, es importante que se corrija lo identificado y se
establezcan compromisos con la alta direccion para su cumplimiento.

v" Se observan deficiencias en la construccion de indicadores y las formulas para calcular.

v No se observan de manera clara las estrategias que se van a realizar en cuanto a la provision de

empleo en la entidad.

v" No se observa correlacion en entre las actividades a desarrollar, las metas propuesta y los

indicadores para su medicion.

v" Se observa que se desarrolld avance en las actividades, sin embargo, es importante que se dé

cumplimiento a las acciones propuestas.

e Recomendaciones:

v Revisar los soportes que documentarian la aprobacion de la politica.

v Se debe caracterizar la provision y la gestion del talento humano con el objeto de revisar, evaluar
y gestionar los comportamientos de los colaboradores como: cargas laborales, ausentismos,
capacitacion, accidentes laborales, recursos entre otros.

v’ Es de suma importancia realizar los seguimientos, ya que estos permitiran la mejora continua del
proceso.

v’ Revisar las actividades y referenciar el periodo necesario para su cumplimiento, asi sea de otras
vigencias a la vigencia 2024.

v" Se recomienda revisar indicadores y las formulas para calcular los avances, asi mismo, se
recomienda crear las hojas de vida de los indicadores.

v Se recomienda revisar y generar las estrategias que se van a realizar en cuanto a la provision de
empleo en la entidad.

v’ Se recomienda publicar el seguimiento realizado por la alta direccion y socializar lo evidenciado.

v’ Se recomienda realizar comités de gerenciales periddicos para revisar compromisos.

v Se recomienda que desde ya se empiece la evaluacion y la construccion del plan 2025 para el
proximo afio, asi mismo, que se incluya un item de la gestion de recursos necesarios para el
cumplimiento de los mismo.

5. Plan Estratégico de Talento Humano

La Empresa Publica de Soacha EPUXUA AVANZA E.I.C.E, cuenta con el Plan Estratégico de Talento
Humano, el cual se encuentra publicado en la pagina web en el link: https://epuxua.qov.co/wp-
content/uploads/2024/01/PLAN-ESTRATEGICO-DEL-TALENTO-HUMANO-EPUXUA-AVANZA-

2024 pdf, este presenta las situaciones que se generan en el marco de la gestion del recurso humano
en referencia a la vigencia 2024.

ACTIVIDAD INDICADOR AVANCE OBSERVACIONES
Desarrollar un | Seguimientos a 75% | Se evidencio el seguimiento realizado por
programa de los planes la alta direccién.
formacion y




OFICINA DE CONTROL INTERNO

I —

INFORME SEGUIMIENTO PLANES DECRETO 612 DE

s v o

2018 ALCALDIA ;:mcwm. DE
TERCER TRIMESTRE 2024 SOACHA
capacitacion que se Cumplimiento toda vez que esta actividad
centre en mejorar se realizara durante el afio.
competencias, Actividad en tiempo de cumplimiento.
capacidades,
conocimientos y
habilidades del
personal.
Disefar politicas que Desarrollar el 50% | Se realizo seguimiento al plan de bienestar,
mejoren la calidad de Programa de sin embargo, se deben revisar otras
vida de los bienestar e actividades que impactan la Gestion del
funcionarios. incentivos 2024 Talento humano.
Evaluacion de Fortalecer la 0% No se observa la creacion de los acuerdos
desempefio en la cultura de de gestion, ni se observan procesos de
fase de prevencion y evaluacion del desempefio. El indicador, la
DESARROLLO  de | manejo de riesgos formula del indicador no hace referencia a
todas las areas de la lo dispuesto en la meta y ni en la actividad.
empresa. No se observa la evaluacion de riesgos del
proceso.
No se observa una evaluacion de objetivos
o mestas por parte de los diferentes
procesos.
Actividad en tiempo de cumplimiento.
Estrategias para | Administrar la 75% | Se observa informe de gestion de los
liderar el cambio vinculacion, planes estratégicos del proceso.
organizacional y | permanenciay Se recomienda realizar acciones de mejora
lograr resultados | retiro del personal de los identificado.
acordes con los La actividad no es correlativa a la meta
planes estratégicos dispuesta. La formula del indicador no hace
institucionales. referencia a lo dispuesto en la meta y ni en
la actividad.
Actividad en tiempo de cumplimiento.
Seguimiento y control Mantener 60% | Se dio cumplimiento a la publicacién y
para garantizar las | actualizado el seguimiento del plan por parte de la alta
normativas  legales | Plan Estratégico direccién. Sin embargo, no se observan
asociadas al plan del Talento modificaciones. Se recomienda revisar y
estratégico de talento Humano realizar los ajustes necesarios de acuerdo
humano a lo evidenciado en el presente informe.
Se recomienda realizar normograma cel
proceso.
Actividad en tiempo de cumplimiento.
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Diagnosticos Realizar 75% | Se dio cumplimiento a la publicacion vy
periddicos através de | seguimiento a la seguimiento del plan por parte de la alta
la matriz de GETH evaluacion del direccion.
desempefio y Se recomienda revisar y realizar los ajustes
calificacion de necesarios de acuerdo a lo evidenciado en
gerentes publicos el presente informe.

Actividad en tiempo de cumplimiento.
Disefiar y poner en | Administrar y| 55% | La férmula del indicador no permite medir

practica mecanismos | mantener el indicador propuesto.

de evaluacién | actualizada la Es importante que la entidad revise la
continua para medir | informacién de las evaluacion del FURAG para definir las
la eficacia de las | hojas de vida acciones de mejora del proceso en cuanto
acciones a esta encuesta.

implementadas Revisar los seguimientos a los planes

estratégicos.
Actividad en tiempo de cumplimiento.

Implementacion  de | Mantener 55% | ElI indicador no permite realizar la
estrategias, actualizada la evaluacion propuesta. La férmula del
actividades y | informacion  de indicador no permite medir el indicador
programas del plan | movimientos en la propuesto.
de accion planta de personal Sin embargo, se tiene conocimiento que el
SIGEP area utiliza y actualiza la informacién del
SIGEP.

Actividad en tiempo de cumplimiento.

TOTAL 55,62%

o Aspectos a tener en cuenta:

v' Se observa el seguimiento descrito por la Subgerencia Administrativa, Financiera y Gestion
Humana, y la Gerencia dando cumplimiento a la resolucion 073 de 2023.

v Se observan deficiencias en la construccion de indicadores y las formulas para calcular.

v" No se observa correlacion entre las actividades a desarrollar, las metas propuesta y los indicadores
para su medicion.

v Se observa que se desarrolld avance en las actividades, sin embargo, es importante que se dé
cumplimiento a las acciones propuestas.

e Recomendaciones:

v" Revisar los soportes que documentarian la aprobacion de la politica.

v Es de suma importancia realizar los seguimientos, ya que estos permitiran la mejora continua del
proceso.

v Revisar las actividades y referenciar el periodo necesario para su cumplimiento, asi sea de otras
vigencias a la vigencia 2024.
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v Se recomienda revisar indicadores y las férmulas para calcular los avances, asi mismo, se
recomienda crear las hojas de vida de los indicadores.

v" Se recomienda revisar y generar las estrategias que se van a realizar en cuanto a la provision de
empleo en la entidad.

v" Se recomienda definir de manera clara la funcién de los diagnosticos de la matriz de GETH.

v" Se recomienda realizar un inventario de hojas de vida y organizar la documentacion a fin de
identificar la documentacion faltante o mal organizada.

v" Se recomienda publicar el seguimiento realizado por la alta direccion y socializar lo evidenciado.

v" Se recomienda revisar y realizar los ajustes necesarios al plan teniendo en cuenta lo evidenciado
en el presente informe.

v" Se recomienda que desde ya se empiece la evaluacion y la construccion del plan 2025 para el
proximo afio, asi mismo, que se incluya un item de la gestion de recursos necesarios para el
cumplimiento de los mismo.

6. Plan Institucional de Capacitacion

La Empresa Publica de Soacha EPUXUA AVANZA E.I.C.E, cuenta con el Plan Institucional de
Capacitacion, el cual se encuentra publicado en la pagina web en el link: https://epuxua.gov.co/wp-
content/uploads/2024/01/PLAN-ANUAL-DE-CAPACITACIONES-EPUXUA-AVANZA-2024.pdf,  este
presenta las necesidades de capacitacion que se generan en el marco de la gestion del recurso
humano en referencia a la vigencia 2024.

ACTIVIDAD INDICADOR | AVANCE OBSERVACIONES
Realizar sesiones | Informe 100% | Se tiene conocimiento del envio de correos por parte
participativas para de la Subgerencia Administrativa, Financiera y Gestion
recopilar opiniones y Humana.
sugerencias de los Se tiene matriz de capacitaciones.
empleados sobre las Actividad Incumplida.
necesidades de
capacitacion.
Desarrollar programas | Informe 75% | Se tiene conocimiento del envio de correos por parte
de capacitacion que de la Subgerencia Administrativa, Financiera y Gestion
aborden tanto aspectos Humana. Ademas, se evidencia del desarrollo de
técnicos como capacitaciones virtuales y presenciales.
comportamentales. Actividad en tiempo de cumplimiento.
Implementar
evaluaciones de
competencias antes y
después de la
capacitacion para medir
el progreso.
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Establecer un sistema | Informe 50% | Se han realizado actividades de induccion y reduccian,
agil de reinduccion para sin embargo, es importante definir los criterios para el
ajustarse a cambios en desarrollo de las mismas.

el Estado o en la Actividad en tiempo de cumplimiento.

entidad.

Facilitar sesiones

informativas sobre

cambios y ajustes en la

entidad.

Desarrollar  criterios | Capacitacio [ 50% | Se observan encuetas de medicion y satisfaccion de
claros para evaluar y n las capacitaciones. Sin embargo, es importaite
reconocer la analizar sus resultados y generar acciones de mejoras.
capacitacion enla Actividad en tiempo de cumplimiento.

carrera administrativa.

Comunicar activamente

la importancia de la

capacitacion en el

avance profesional.

Establecer un sistema | Informe 75% | Se realizan las capacitaciones para el fortalecimieato
transparente y con profesionales de las diferentes areas esto cor: el
equitativo para la fin de poder entender los procesos como compras,
asignacion de solicitudes y otras.

oportunidades de Su invitacion es general, sin embargo, es importate
capacitacion. realizar el seguimiento a su participacion, toda vez cue
Monitorear y corregir se necesita, apoyar el crecimiento personal y de los
posibles procesos de la entidad.

discriminaciones en el

acceso a la

capacitacion.

Implementar encuestas | Encuestas 75% | Se evidencia la construccion de encuestas para el
y evaluaciones | Evaluacion desarrollo de capacitaciones. Sin embargo, se
posteriores a la recomienda que se generen evaluaciones de entrada
capacitacion para medir y salida de la capacitacion.

el impacto. Actividad en tiempo de cumplimiento.
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Desarrollar campafa | Publicacion 50% | No se evidencio la construccion de campaia para
de comunicacién que es comunicar el plan de capacitaciones de la entidad. La
destaquen los formula del indicador no permite medir el indicador
beneficios y objetivos propuesto.
del PIC. Se conoce del envio de correos electronicos
Capacitaciones institucionales y WhatsApp, pero estas acciones se
en: toma de decisiones encaminan a solo informacion y no como una campaiia
(soluciones de de formacion y mejoramiento institucional e individual.
problemas de Actividad en tiempo de cumplimiento.
conflictos)
- liderazgo (nivel de
gerentes, de mandos
medios y subordinados)
- clima organizacional
-bienestar laboral"
Implementar encuestas | Encuesta 40% | No se evidencia la construccion de encuestas para
y entrevistas | Informe evaluar el desarrollo de las dependencias de manera
especificas para cada individual, si no que se solicita las necesidades
dependencia. definidas por los jefes de area, sin tener en cuenta el
proposito de las areas y sus funciones.
Actividad en tiempo de cumplimiento.
TOTAL 64,37%

o Aspectos a tener en cuenta:
v" Se observa el seguimiento descrito por la Subgerencia Administrativa, Financiera y Gestion
Humana, y la Gerencia dando cumplimiento a la resolucién 073 de 2023.
v Se observan deficiencias en la construccion de indicadores y las formulas para calcular.
v" No se observa correlacion en entre las actividades a desarrollar, las metas propuesta y los
indicadores para su medicion.
v" Se observa que se desarrollé avance en las actividades, sin embargo, es importante que se dé
cumplimiento a las acciones propuestas.

e Recomendaciones:
v Es de suma importancia realizar los seguimientos, ya que estos permitiran la mejora continua del
proceso.

v Revisar las actividades y referenciar el periodo necesario para su cumplimiento en la vigencia 2024.

v' Se recomienda revisar indicadores y las formulas para calcular los avances, asi mismo, se
recomienda crear las hojas de vida de los indicadores.

v" Se recomienda definir de manera clara los programas y evaluaciones a realizar.

v" Se recomienda publicar el seguimiento realizado por la alta direccion y socializar lo evidenciado.

v" Se recomienda revisar y realizar los ajustes necesarios al plan teniendo en cuenta lo evidenciado
en el presente informe.
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v" Se recomienda que desde ya se empiece la evaluacion y la construccion del plan 2025 para el
proximo afio, asi mismo, que se incluya un item de la gestion de recursos necesarios para el
cumplimiento de los mismo.

7. Plan de Bienestar y Estimulos

La Empresa Publica de Soacha EPUXUA AVANZA E.I.C.E, cuenta con el Plan de Bienestar y
Estimulos, el cual se encuentra publicado en la pagina web en el link: https://fepuxua.gov.co/wp-
content/uploads/2024/01/PLAN-ANUAL-DE-BIENESTAR-E-INCENTIVOS-EPUXUA-AVANZA-

2024.pdf, este presenta las situaciones que se generan en el marco de la gestion del recurso humano
en referencia a la vigencia 2024.

cualitativos a través de
encuestas, entrevistas
0 grupos focales.

ACTIVIDAD INDICADOR | AVANCE OBSERVACIONES
"Realizar una | Informe 50% | El proceso manifiesta:
evaluacion de los > En el programa de bienestar sea realizado beneficios
programas actuales de como generacion de dos permisos de especializacion
_tgeng?tar ) padra para asistencia de Estudio a trabajadores.

Imi?:r::ar dikes €= > También_ se han al.)iert'o espacios de capacitacion para fq
' por medio de seminarios para todo el personal.
Disefiar y ejecutar » Através de I'as circulgres 010—?024 se dio espacio para
programas que aborden que el tra_b_ajador tuviese un dia de disfrute para el dia

especificamente  las - de la fgmma. . |
dimensiones del > A traves de ‘Ias circulares 011 se genera espacio para
Bierastar integral que el trabajadfor plpeda descansar en las festividades
; y goce con su familia.
ARG » Se han realizado actividades de cumpleafios y otras
festividades, falta valorar los resultados.
No se ha evaluado las acciones definidas en el
programa de bienestar.
No se han disefiado programas que generen
integralidad del bienestar del talento humano, peros
se han realizado actividades en procura de ellos.
Realizar andlisis | Informe 50% | Se observan las mediciones, sin embargo, es importante
periodicos para medir el que el proceso publique lo evidenciado y genere informes
impacto del bienestar periodicos.
en la productividad y el
logro de metas
institucionales.
Recopilar datos | Evaluacion 75% | Se observan las mediciones, sin embargo, es impaortante
cuantitativos y que el proceso publique lo evidenciado y genere informes

periodicos.
Actividad en tiempo de cumplimiento.
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Establecer canales de [ Informe 75% Se observan encuestas, grupo de WhatsApp, y se divulga
retroalimentacion para informacion a través del correo electronico.
que los empleados La Oficina de Control Interno Recomienda analizar otros
contribuyan con ideas y canales y formas como el buzén de sugerencias tanto
sugerencias al digital como virtual, entre otros.
programa de bienestar.
Evaluar periodicamente |  Informe 50% Se observan las mediciones, sin embargo, es importante
la cultura que el proceso publique lo evidenciado y genere informes
organizacional a través periddicos.
de encuestas,
evaluaciones de clima
laboral y observacion
directa.
Revisar y clarificar las | Informe 50% Existe un borrador de una politica generada en el primer
politicas y criterios para semestre, pero falta que sea aprobada por el Comité
definir quiénes son los Institucional de Gestion y Desempefio.
beneficiarios del Asi mismo, esta pendiente las gestiones que defina el
programa de bienestar. Reglamento Intemo de Trabajo.
Realizar encuestas de | Medicionde [ 50% | Se observan las mediciones, sin embargo, es importante
clima laboral de forma | resultados que el proceso publique lo evidenciado y genere informes
regular, utilizando | encuesta periddicos.
preguntas especificas
para evaluar el impacto
de los programas de
bienestar.
TOTAL 57,14%

o Aspectos a tener en cuenta:

v Se observa el seguimiento descrito por la Subgerencia Administrativa, Financiera y Gestion
Humana, y la Gerencia dando cumplimiento a la resolucion 073 de 2023.

v" Se observan deficiencias en la construccion de indicadores y las formulas para calcular.

v" No se observa correlacion entre las actividades a desarrollar, las metas propuesta y los indicadores
para su medicion.

v' Se observa que se desarrollo avance en las actividades, sin embargo, es importante que se dé
cumplimiento a las acciones propuestas.

e Recomendaciones:
v Revisar los soportes que documentarian la aprobacion de la politica.

v' Es de suma importancia realizar los seguimientos, ya que estos permitiran la mejora continua del
proceso.

v Revisar las actividades y referenciar el periodo necesario para su cumplimiento, asi sea de otras
vigencias a la vigencia 2024.






